
Переводы

в Россию

по номеру карты

Шаг 1

На главном экране выберите раздел

«Международные переводы», 


затем тип перевода -
 «В Россию и 
Центральную Азию».

***-**-**

Шаг 2

Выберите страну получателя - Россия

*На карты «Мир» и карты санкционных 
банков
переводы недоступны

***-
**-
**

Шаг 3

Для отправки в Россию, введите номер 
карты получателя и нажмите 
«Продолжить»


Выберите счёт списания и введите 
сумму перевода.

Счёт списания

Только с Платежных карт в валюте 
тенге (KZT).


Переводы с кредитных и 
корпоративных карт недоступны.

Сумма отправки:

Min. сумма

20 000 KZT


Max. сумма

400 000 KZT


Валюта отправки

только тенге (KZT)

Комиссия 

1% от суммы

Суточный лимит

1 000 000 KZT


Шаг 4

Проверьте все введенные данные и 
подтвердите перевод


Срок исполнения: моментально

Отмена перевода

В Истории платежей смотрим статус 

перевода. Так как перевод 



моментальный, отменить перевод 

невозможно.

Входящий перевод

Нет входящих зачислений по данному 

переводу

Что делать, если перевод не 
исполнен?

Если перевод отклонён и сумма 

вернулась обратно — причина, 



как правило, на стороне платежной 

системы. В этом случае можно



повторить перевод позже.



Если сумма не вернулась — после 

восстановления работы платежной



системы перевод будет успешно 

исполнен автоматически.
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